
 www.BeCydog.cz Telefon: 800 400 231 
 vše pro vaše psí miláčky E-mail: obchod@becydog.cz 

   

 

Provozovatelem internetového obchodu www.BeCydog.cz je společnost BeCy Group s.r.o.,  
se sídlem U Leskavy 770/18, 625 00 Brno, IČO: 04203623, DIČ: CZ04203623. 

 

REKLAMAČNÍ PROTOKOL 

Vyplňte, prosím, tento formulář a pošlete jej zpět se zbožím a kopií faktury na adresu  

Pejskova výdejna – BeCydog.cz, Zábrdovická 15/16a, 61500 Brno pouze v případě, že chcete 

reklamovat zboží v zákonné době. 

 

Jméno a příjmení zákazníka: _________________________________________________ 

Číslo faktury: _________________________________________________ 

Číslo účtu pro případ vrácení peněz: _________________________________________________ 

Kontakt (telefon a e-mail): _________________________________________________ 

 _________________________________________________ 

Reklamované zboží: _________________________________________________ 

 _________________________________________________ 

 

Popis závady: 

 

Datum:  ____________________  Podpis:  ________________________ 

 

Vyjádření prodejce: 

 

 

Reklamace přijata dne:   ____________________    

Reklamace vyřízena dne: ____________________ 

 

 

 

 


